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NORMATIVA DE OPERACION

TOMO NORMAS DE OPERACION TECNICA (TOT)
TITULO 1. : DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO 1.1.: OBJETO.

TOT 1.1.1.  La presente normativa establece las reglas y procedimientos generales de
caracter operativo para la programacion, el despacho, la coordinacion y la operacion
integrada del Sistema Eléctrico Nacional, con el objetivo de lograr la seguridad,
continuidad y calidad del servicio eléctrico al menor costo de operacion, basado en lo
dispuesto en la Ley y su Reglamento General, y el Tomo Normas Generales de la presente
Normativa.

TOT 1.1.2.  Las metodologias y procedimientos de detalle que complementan la presente
normativa seran desarrollados por el CNDC mediante Anexos Técnicos. Dichos Anexos y
sus modificaciones requieren para su implementacién la autorizacion mediante los
procedimientos que al efecto se establece en el Tomo Normas Generales (TNG) de la
presente normativa.

CAPITULO 1.2.: FUNCIONES DEL CNDC.

TOT 1.2.1.  Corresponde al CNDC la funcién de operar centralizadamente el Sistema
Eléctrico Nacional manteniendo el nivel de desempefio requerido por los Criterios de
Calidad y Seguridad, de acuerdo lo establecido en la Ley de la Industria Eléctrica, su
Reglamento General y a las normas y procedimientos definidos en la presente Normativa y
sus Anexos Técnicos.

TOT 1.2.2. El CNDC realizard la programaciéon y el despacho de los recursos
disponibles de acuerdo a los criterios y procedimientos definidos en la Ley, su Reglamento
General, en la presente Normativa y en sus Anexos Técnicos, buscando minimizar el costo
de abastecimiento dentro de las prioridades definidas por los Criterios de Calidad y
Seguridad.
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TITULO 2. : INFORMACION. PARA LA PROGRAMACION DE LA
OPERACION Y EL DESPACHO

CAPITULO 2.1.: RESPONSABILIDADES.

TOT 2.1.1.  Cada Agente del Mercado tiene la obligacion de suministrar en tiempo y
forma informacion fidedigna al CNDC para que éste pueda realizar una correcta
programacién de la operacién manteniendo los parametros correspondientes a los Criterios
de Calidad y Seguridad, y optimizar la programacion de los recursos disponibles y el
despacho econémico.

TOT 2.1.2.  El CNDC es el responsable de acordar con cada Agente del Mercado la
nomenclatura a emplear para identificar cada uno de los equipos que opere. El Agente del
Mercado se compromete a emplear dicha nomenclatura en el intercambio de informacion
con el CNDC.

TOT 2.1.3. El CNDC es el responsable de definir la nomenclatura a emplear para
identificar cada nodo de conexidén a la red de transmision. Cada Agente del Mercado esta
obligado a emplear dicha nomenclatura en el intercambio de informacion con el CNDC.

CAPITULO 2.2.: SISTEMAS DE RECOLECCION DE DATOS EN TIEMPO
REAL.

TOT 2.2.1.  El CNDC tomara los datos para la operacion en tiempo real de acuerdo a los
requisitos y caracteristicas definidos por el Anexo Técnico: “Sistema de Mediciones en
Tiempo Real para la Operacion”. Inicialmente, los datos seran recolectados a través del
Sistema de Control Supervisorio (SCADA) con que cuenta el CNDC..

CAPITULO 2.3.: GRUPO GENERADOR A DESPACHAR.

TOT 2.3.1.  Cada Grupo Generador a Despachar (GGD) estara configurado por una o
mas unidades. Los datos técnicos y comerciales de cada GGD deberan reflejar los datos
técnicos y comerciales de las unidades que incluye.

TOT 2.3.2.  Cada Generador podra solicitar al CNDC un agrupamiento de sus unidades
generadoras en un Grupo Generador a Despachar (GGD). El CNDC autorizara la solicitud
en la medida que se cumplan todas las siguientes condiciones:

a) Se trata de una central hidroeléctrica y el Generador requiere como GGD al
conjunto de grupos de la central, o se trata de unidades térmicas ubicadas en
una misma planta que también comparten el mismo punto de conexion.

b) El considerar a las unidades agrupadas en el despacho no afecta la
programacion de la operacion del sistema en lo que hace en los criterios de
calidad y seguridad.
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TOT 2.3.3. Para cada GGD autorizado, el Generador y el CNDC acordaran la
nomenclatura a asignar.

TOT 2.3.4.  Cada importacion se considerara para la programacion y el despacho como
un grupo generador a despachar con su nodo de conexion y entrega en la interconexion
internacional, al que el CNDC asignara una nomenclatura particular.

CAPITULO 2.4.: INFORMACION DEL SISTEMA ELECTRICO NACIONAL.

TOT 2.4.1. Para que el CNDC pueda cumplir con su funciébn de programacion,
operacion y supervision integrada del Sistema Eléctrico Nacional dentro de los Criterios de
Calidad y Seguridad, los agentes deben suministrar la informacion técnica que se identifica
en el Anexo Técnico: “Informacién Técnica del Sistema”, con las caracteristicas que se
indican en dicho anexo y con la correspondiente documentacion que avala su validez.

TOT 2.4.2.  La informacién técnica sera organizada por el CNDC en bases de datos de
acceso abierto a los Agentes del Mercado.

TOT 2.43.  Un Agente del Mercado debera informar toda modificacién a la informaciéon
técnica suministrada, con la documentacion que avala dicha modificacion. En este caso, el
Agente del Mercado debera informar la modificacion a la informacién técnica suministrada
con una anticipaciéon no menor que la indicada en el Anexo Técnico “Informacién técnica
del sistema”.

TOT 2.4.4.  De identificar el CNDC un dato técnico del sistema suministrado por un
Agente del Mercado como dato a verificar y no lograr un acuerdo al respecto con dicho
Agente, el CNDC debe utilizar el valor suministrado pero podra requerir un ensayo para
verificar su validez. De detectar en el ensayo que la informacién suministrada era
incorrecta, el costo del ensayo sera a cargo del agente y el CNDC pasara a utilizar el valor
resultante del ensayo hasta que el agente demuestre mediante un nuevo ensayo, a su cargo,
un valor distinto.

CAPITULO 2.5.: DATOS DE GENERACION.

TOT 2.5.1.  Cada agente Productor tiene la obligacion de informar al CNDC los datos de
generacion para unidades mayores o iguales que 5 MW. En el caso de un Autoproductor o
un Cogenerador, debe informar los datos de la generacion que oferta vender al Mercado.

TOT 2.5.2.  El Distribuidor que cuente con unidades generadoras propias tendra las
mismas obligaciones y deberd suministrar la informacion correspondiente a las mismas que
un agente Productor.

TOT 2.5.3.  Cada agente Productor debe suministrar junto con la Informaciéon Técnica
del Sistema las restricciones técnicas y operativas que afectan su despacho, tal como se
indica en el correspondiente Anexo Técnico.
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TOT 2.5.4.  Cada agente Productor debe informar al CNDC la disponibilidad por GGD,
y toda otra informacién que sea relevante para el despacho diario, la programacién semanal
y la Programacion Estacional, con los plazos y caracteristicas que se establecen en el
Anexo Técnico: “Informaciéon Técnica del Sistema”.

TOT 2.5.5.  Junto con la informacién para la Programacion Estacional y de acuerdo a los
plazos y caracteristicas que se establecen en los Anexos Técnicos, cada agente Productor
debe informar al CNDC:

a) sus solicitudes de mantenimientos mayores;
b) otras limitaciones a la potencia generable, indicando el motivo.

TOT 2.5.6. Dentro de los plazos establecidos para el envio de los datos para la
programacién semanal y de acuerdo a las caracteristicas que se establecen en los Anexos
Técnicos, cada agente Productor debe informar al CNDC la prevision de generacion para la
semana siguiente indicando :

a) solicitudes de mantenimiento menores y/o preventivos;

b) potencia disponible prevista para cada dia, incluyendo el motivo de
limitaciones a la potencia generable.

TOT 2.5.7. Dentro de los plazos establecidos para el envio de informaciéon para el
despacho diario y de acuerdo a las caracteristicas que se establecen en los Anexos
Técnicos, cada agente Productor debe informar al CNDC sus datos de generacion para el
dia siguiente indicando :

a) cualquier modificacién a la informacién suministrada como prevision de
oferta semanal;

b) hora de entrada y/o salida de servicio de unidades generadoras por
mantenimientos.

TOT 2.5.8.  Durante la operacion en tiempo real, cada agente Productor debe informar al
CNDC cualquier modificacion que surja a la informaciéon diaria suministrada.
Adicionalmente, en caso de fallas o limitaciones en un equipo, debe informar la restriccion
al CNDC indicando su duracion prevista, y cuando dicha restriccion o limitacion finaliza.

TOT 2.5.9.  El CNDC tiene la responsabilidad del seguimiento de la disponibilidad. EIl
CNDC debera determinar la disponibilidad de las unidades generadoras e informar a los
agentes en el predespacho y post despacho la disponibilidad prevista y la real. Asimismo,
en el Informe Mensual y Anual, el CNDC deber incluir la evolucién del comportamiento
de la disponibilidad, total y por Generador.

TOT 2.5.10. Para verificar la disponibilidad, el CNDC podra auditar los registros de la
planta y realizar pruebas sorpresivas de arranque o incremento de carga, a iniciativa propia
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o del INE o, en caso de un Generador que vende por contratos a una Empresa de
Distribucion, a requerimiento de dicha empresa. Si en un ensayo el agente no logra
alcanzar la potencia que inform6d como disponible, se aplicard la reducciéon en su
disponibilidad a partir del dia posterior al ultimo dia que gener6 una potencia mayor, ya sea
en la operaciéon o en un ensayo. La reduccion en la disponibilidad se deberd mantener
reducida hasta que el Generador informe al CNDC el modo en que resolvio el problema y
demuestre generando o mediante un nuevo ensayo, con la supervision de personal
designado por el CNDC, que puede alcanzar una potencia mayor.

TOT 2.5.11. Para la determinaciéon de la disponibilidad, el CNDC tendra en cuenta los
mantenimientos realizados, la disponibilidad informada, la indisponibilidad y limitaciones
registradas en la operacion real y los resultados de las auditorias y pruebas que realice en su
funcion de seguimiento de la disponibilidad.

CAPITULO 2.6.: INFORMACION DEL SISTEMA NACIONAL DE
TRANSMISION.

TOT 2.6.1. La empresa de transmision debe informar al CNDC la capacidad de
transmision indicando disponibilidad de equipamiento, y toda otra informacion relevante
para la programacion y la operacion del sistema.

TOT 2.6.2.  Junto con la informacién para la Programacion Estacional, la empresa de
transmision debe informar sus solicitudes de mantenimientos mayores, de acuerdo a los
plazos y caracteristicas que se establecen en los Anexos Técnicos.

TOT 2.6.3.  Para la programacion semanal, la empresa de transmision debe informar al
CNDC sus solicitudes de mantenimientos menores y/o preventivos, y cualquier limitacién a
su capacidad de transmision, de acuerdo a los plazos y caracteristicas que se establecen en
los Anexos Técnicos.

TOT 2.6.4.  Para el despacho diario, la empresa de transmision debe informar al CNDC
cualquier modificacion a la informacién suministrada para la programaciéon semanal, de
acuerdo a los plazos y caracteristicas que se establecen en los Anexos Técnicos.

TOT 2.6.5.  En la operacion real, la empresa de transmision debe informar al CNDC las
indisponibilidades imprevistas y emergencias que surjan en su equipamiento, asi como los
plazos previstos para su solucion.

CAPITULO 2.7.: DATOS DE DEMANDA.

TOT 2.7.1.  La demanda prevista que se utilice para la programacién y el despacho debe
representar la mejor informacion disponible, buscando garantizar que la programacion que
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realice el CNDC cumpla su objetivo de minimizar el costo de abastecimiento, minimizar
racionamientos y vertimientos, y cumplir con los Criterios de Calidad y Seguridad.

TOT 2.7.2.  Cada agente Consumidor debe suministrar al CNDC las demanda previstas
en cada nodo en que se conecta a la red, de acuerdo a los plazos y caracteristicas que se
establecen en los Anexos Técnicos, que refleje su mejor conocimiento sobre su demanda
probable a nivel diario, semanal, mensual o anual, segun corresponda..

TOT 2.7.3.  Junto con sus proyecciones de demanda, el Agente del Mercado debe incluir
las hipotesis consideradas y cualquier observacion que considere relevante sobre las
posibilidades de desvios en la demanda proyectada. En particular el agente Distribuidor,
debera informar cuando la demanda se reduce por trabajos programados en la red de
distribucion.

TOT 2.7.4.  Cada Distribuidor debera informar su demanda total, prevista y registrada.
Salvo unidades generadoras menores que 5 MW, no podra suministrar como datos de
demanda el valor neto que resulta de descontar de su demanda, prevista o real, la cubierta
por generacion propia.

TOT 2.7.5. Al conectarse un nuevo consumo o acordarse un nuevo contrato de
exportacion, el correspondiente agente Consumidor debe suministrar al CNDC las
proyecciones de demanda, de acuerdo a los plazos y caracteristicas que se establecen en los
Anexos Técnicos.

TOT 2.7.6.  Junto con la informacion para la Programacion Estacional, cada agente
Consumidor debe suministrar al CNDC sus pronosticos de demanda requerida y de
reduccién ofertada por demanda flexible y toda otra informacidon que sea necesaria para la
coordinacién del mantenimiento, estudios de la red, y programacion y despacho que debe
realizar el CNDC, de acuerdo a los plazos y caracteristicas que se establecen en los Anexos
Técnicos.

TOT 2.7.7.  Junto con la informacion para la Programacion Semanal y el despacho
diario, cada agente Consumidor debe suministrar a el CNDC las previsiones de demanda
diaria y cualquier observacién que considere relevante sobre posibles desviaciones en los
valores suministrados, de acuerdo a los plazos y caracteristicas que se establecen en los
Anexos Técnicos.

CAPITULO 2.8.: PRONOSTICOS DE DEMANDA.

TOT 2.8.1.  Dada las funciones del CNDC de realizar la programacion econdémica y la
coordinacién de la operacion, es su responsabilidad realizar pronodsticos estimativos de
demanda mensual, semanal y diario. Para ello, debera contar con modelos de pronodsticos
de demanda. Al entrar en operacion el Mercado, el CNDC utilizard los modelos que cuente
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para pronosticos de demanda. De verificar que algin modelo no satisface los requisitos de
prondsticos propios, debera realizar las modificaciones necesarias o reemplazarlo por un
modelo adecuado.

TOT 2.8.2.  Las estimaciones de demanda que realice el CNDC tendran como objeto
contar con valores referenciales para completar datos faltantes, para identificar los datos a
verificar dentro de la informacidon que suministren los agentes y realizar ajustes a los
mismos cuando corresponda, de acuerdo a lo establecido en el Tomo Normas Generales de
esta Normativa.

TOT 2.8.3.  Para la Programacion Estacional, el CNDC debera requerir de la Comision
Nacional de Energia (CNE) sus proyecciones de demanda de largo plazo, y de los
Distribuidores sus pronosticos de demanda para el periodo definido en el correspondiente
Anexo Técnico.

TOT 2.8.4.  Si en la informaciéon de demanda suministrada por los Agentes del Mercado
existen datos faltantes, el CNDC debe completar la informacion con estimaciones propias,
utilizando los modelos con que cuente, y/o el comportamiento historico observado y/o los
valores registrados y/o la informacion suministrada por la CNE..

TOT 2.8.5.  En sus informes, el CNDC debera identificar los datos de demanda que no
fueron suministrados y que fueron estimados por el CNDC.

TOT 2.8.6. Al realizar la Programacion Estacional, programacion semanal y despacho
diario, el CNDC totalizard la informaciéon de demanda suministrada por cada agente
Consumidor para verificar las desviaciones que resultan respecto de sus estimaciones
propias de demanda y/o del comportamiento historico. Ante desvios significativos, debera
identificar los datos a verificar dentro de la informacion suministrada por los agentes y
cumplir el procedimientos establecido al respecto en el Tomo Normas Generales de esta
Normativa.

TOT 2.8.7.  El1 CNDC debe considerar como dato a verificar la informaciéon suministrada
por un Agente Consumidor que resulte incompatible respecto de los datos historicos
registrados o del conjunto de informacion, o con desvios significativos y no justificados
respecto de las estimaciones propias del CNDC.

TOT 2.8.8.  Para aquellos datos a verificar que no logre acordar con el Agente del
Mercado el valor a utilizar, el CNDC debe utilizar el valor que considere mejor represente
la realidad probable, en base a sus estimaciones propias y comportamiento historico e
informar al Agente Consumidor involucrado la demanda adoptada y su justificacion.

CAPITULO 2.9.: PERIODOS TiPICOS.

TOT 2.9.1.  Dentro de los plazos y caracteristicas que definen los Anexos Técnicos, los
agentes deben enviar al CNDC la informacion necesaria para realizar la programacion de la
semana siguiente, denominada programacion semanal.
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TOT 2.9.2. A los efectos de la programacion, se considera como primera semana de un
mes a la primera semana en la que por lo menos cuatro dias pertenecen a dicho mes, y
como ultima semana de un mes a la ultima semana en la que por lo menos cuatro dias
pertenecen a dicho mes.

TOT 2.9.3.  Se considera la semana dividida en tres tipos de dias : dias laborables o
habiles, dias semilaborables y dias feriados.

TOT 2.9.4.  Dentro de los plazos y caracteristicas que definen los Anexos Técnicos, los
agentes deben suministrar al CNDC la informacion necesaria para realizar el predespacho
del dia siguiente, denominado despacho diario.

TITULO 3. : DESEMPENO MINIMO DEL SISTEMA.

CAPITULO 3.1.: OBJETO.

TOT 3.1.1.  En las reglas para el desempefio minimo se establecen las obligaciones
referidas a mantener los Criterios de Calidad y Seguridad.

CAPITULO 3.2.: RESPONSABILIDADES.

TOT 3.2.1.  El CNDC, de acuerdo a las normas y procedimientos que se definen en la
presente Normativa y sus Anexos Técnicos, debe determinar las restricciones a aplicar en la
programacién y operacion del sistema, y programar y asignar los Servicios Auxiliares
necesarios.

TOT 3.2.2.  Mantener el nivel de desempefio minimo asociado a los Criterios de Calidad
y Seguridad es una obligacion compartida entre el CNDC y los Agentes del Mercado, y
forma parte de sus costos.

TOT 3.2.3. El CNDC supervisara el mantenimiento de los Criterios de Calidad y
Seguridad en el Sistema Eléctrico Nacional de acuerdo a los pardmetros que se definen en
esta Normativa y sus Anexos Técnicos, asi como el riesgo que introduce el equipamientos y
maniobras de los agentes.

TOT 3.2.4. El CNDC debera llevar el registro de las maniobras que requiera a los
agentes.

CAPITULO 3.3.: PARAMETROS DE CALIDAD

TOT 3.3.1.  Los parametros de desempefio minimo que reflejan la calidad y seguridad de
la operacion de la red de transmision son: el nivel de voltaje, la frecuencia, el Error de
Control de Area y el nivel de reserva.
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TOT 3.3.2.  Los Criterios de Calidad y Seguridad definiran las consignas a mantener en
los parametros definidos, para condicion normal y en emergencias.

TOT 3.3.3.  Los parametros de desempefio minimo a emplear en las interconexiones
internacionales deberan ser compatibles con los establecidos o que se establezcan en los
tratados y/o acuerdos con los correspondientes paises o en la Region.

TOT 3.3.4.  Los Criterios de Calidad y Seguridad que aplique el CNDC deben estar
justificados técnica y economicamente por estudios que cumplan los requisitos establecidos
en el Anexo Técnico: “Desempefio Minimo”. Dichos estudios determinaran el rango de
los parametros de desempefio minimo y las restricciones a la operacion del sistema, y deben
ser aprobados por el Consejo de Operacion.

TOT 3.3.5. Al entrar en operaciéon el Mercado y en tanto se realicen los estudios
necesarios, se definirdn como Criterios de Calidad y Seguridad los vigentes en el CNDC.

TOT 3.3.6. Uno o mas agentes podran realizar una presentaciéon ante el CNDC
requiriendo niveles de desempefio superiores al minimo establecido, ya sea para el sistema
en conjunto o para un area en particular. La solicitud debera incluir los estudios que avalan
el requerimiento y demostrar que los sobrecostos en la operacién y el despacho son
menores que los beneficios que produciria.

TOT 3.3.7. El CNDC evaluara la solicitud y podréa realizar estudios para verificar la
validez de los resultados. De comprobar que el beneficio que produce la mejora en la
calidad y seguridad del sistema y/o del area es mayor que los sobrecostos que genera,
elevara la solicitud y el estudio al Consejo de Operacion para su aprobacion. En caso de
aprobarse la solicitud, se definird el nuevo nivel de desempefio minimo, respecto del cual
todos los agentes y el CNDC quedan obligados.

TOT 3.3.8.  De implementarse un cambio en los Criterios de Calidad y Seguridad que
requieran modificaciones o ajustes en equipamiento, se establecera un periodo transitorio
para su entrada en vigencia que permita a los agentes y/o al CNDC tomar las medidas
necesarias para su implementacion.

TOT 3.3.9.  En la operacion en tiempo real, el CNDC debe realizar todas las acciones
que sean necesarias para mantener los Criterios de Calidad y Seguridad. Para ello, cada
agente esta obligado a poner a disposicidon todo su equipamiento disponible.

CAPITULO 34.: EQUIPOS DE PROTECCION

TOT 3.4.1.  Los equipos de proteccion deben cumplir los requerimientos técnicos y de
coordinacion que se indiquen en esta Normativa y en el Anexo Técnico: “Desempefio
Minimo”.

TOT 3.4.2.  Es responsabilidad de cada Agente del Mercado conectado a la red instalar a
su costo los equipos de proteccion necesarios para proteger sus equipos contra fallas
ocasionadas dentro de sus instalaciones o provenientes del sistema de transmision.
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TOT 3.4.3.  Es responsabilidad de cada Agente del Mercado conectado a la red disponer
de los equipos necesarios para evitar que las fallas en sus instalaciones se propaguen al
sistema de transmision.

TOT 3.44. La empresa de transmision debe instalar los equipos de proteccion
necesarios para aislar las fallas dentro de su sistema y evitar que se propaguen dentro de su
sistema o a las instalaciones de los agentes.

TOT 3.4.5. En base a la informacion suministrada por los agentes y la informacion
propia del sistema de transmision, la empresa de transmision debera llevar a cabo los
estudios para la coordinacion de las protecciones del Sistema Eléctrico Nacional y presentar
dichos estudios para su evaluaciéon por el CNDC. El CNDC podra requerir, con la
correspondiente justificacion, modificaciones al esquema de ajustes de protecciones
propuestos y/o un nuevo estudio. Una vez acordado con la empresa de transmision, el
CNDC elevara el esquema propuesto y los estudios junto con sus observaciones al Consejo
de Operacion para su aprobacion.

CAPITULO 3.5.: DESCONEXION AUTOMATICA DE CARGAS.

TOT 3.5.1.  El sistema debe contar con esquemas de desconexion automatica de cargas,
por baja frecuencia y por bajo voltaje, para mantener los Criterios de Calidad y Seguridad.

TOT 3.5.2. Cada Distribuidor debe aportar a la seguridad y calidad del sistema
participando en los esquemas de desconexion automatica de cargas, por sub frecuencia y
por bajo voltaje.

TOT 3.5.3.  Cada Distribuidor debe informar al CNDC las cargas que pueden ser
incorporadas al esquema de desconexion de cargas por baja frecuencia y por bajo voltaje.

TOT 3.5.4. Antes del comienzo de cada afio, el CNDC realizara estudios para
determinar los requerimientos de desconexion de cargas y acordar los correspondiente
esquemas de desconexion automatica de cargas para el afio siguiente.

TOT 3.5.5.  Con los resultados de los estudios, el CNDC coordinara con los agentes los
esquemas de desconexion a implementar el afio siguiente, acordando la carga a desconectar
en cada etapa de desconexion y su localizacion. De no surgir modificaciones significativas,
podra acordar mantener el esquema vigente en el afio en curso.

TOT 3.5.6. De surgir en el transcurso de un afio cambios significativos en las
caracteristicas de la red o la demanda, el CNDC podréa realizar un estudio adicional y
ajustar los esquemas vigentes.

TOT 3.5.7. El CNDC informara los esquemas de desconexion automatica de cargas
vigentes, por subfrecuencia y por bajo voltaje, indicando para cada agente la carga incluida
y la etapa en que se ubica su disparo. El esquema establecido es de cumplimiento
obligatorio.
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TOT 3.5.8.  Durante la operacion en tiempo real, cada agente debe informar cada vez
que actie el esquema de desconexion de cargas, indicando la carga desconectada y el
vinculo correspondiente. En caso de desconexion de carga, no podra reconectarla sin
previa autorizacion del CNDC.

CAPITULO 3.6.: ESTUDIOS DEL SISTEMA.

TOT 3.6.1.  El CNDC debe analizar el comportamiento previsto de la red, en funcion de
las condiciones probables de operacion, para detectar posibles inconvenientes. En
particular, realizara estudios de estabilidad para identificar necesidades de equipos de
control asociados a mantener los Criterios de Calidad y Seguridad. Los estudios seran
presentados al Consejo de Operacion para su aprobacion.

TOT 3.6.2.  Cuando de dichos estudios resulte justificado la instalacion de equipo de
control, el CNDC deberd informar a la empresa de transmision y/o Agente Productor segin
corresponda para que lleve a cabo su instalacion y ajuste, con el informe y estudio que lo
justifica.

CAPITULO 3.7.: CONDICION DE EMERGENCIA

TOT 3.7.1.  Ante una condicion de emergencia en el sistema, el CNDC debera tomar las
medidas necesarias para proteger la seguridad de la red y restablecer lo antes posible la
condicidon normal, utilizando los recursos disponibles de los agentes y tomando el control
de todos los equipos que sean necesarios para resolver la emergencia. El Anexo Técnico:
“Operacion ante Contingencias y Emergencias” establece las normas a aplicar para ello.

TOT 3.7.2.  El CNDC debe informar a los agentes cuando el sistema se encuentra en
Condicion de Emergencia. Con los medios de comunicacién que cuente disponible y de
acuerdo a los procedimientos y criterios que se establecen en los Anexos Técnicos, el
CNDC ordenara a cada agente las maniobras a realizar para llevar al sistema nuevamente a
la condicion normal. EI CNDC deberd llevar el registro de las maniobras requeridas.

TITULO 4. : COORDINACION DE MANTENIMIENTOS.
CAPITULO 4.1.: OBJETO

TOT 4.1.1.  En las reglas para la coordinacion de los mantenimientos se establecen los
procedimientos para la programacion y ejecucion de mantenimientos.

CAPITULO 4.2.: RESPONSABILIDADES

TOT 4.2.1. El CNDC es el responsable de la coordinacion de los mantenimientos del
equipamiento de generacion y de transmision de acuerdo a los criterios y procedimientos
que se definen en esta Normativa y en el Anexo Técnico: “Mantenimientos”.
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TOT 4.2.2. Cada Generador y Transportista debe participar en la programacion y
coordinacién de los mantenimientos de acuerdo a los plazos y procedimientos que define
esta Normativa y sus Anexos Técnicos, asi como cumplir con los periodos programados
para su realizacion.

CAPITULO 4.3.: CRITERIO DE SEGURIDAD EN EL ABASTECIMIENTO.

TOT 4.3.1.  El CNDC debe analizar los pedidos de mantenimiento de los Generadores y
Transportistas en conjunto y evaluar su efecto sobre la operacion programada, teniendo en
cuenta los Criterios de Calidad y Seguridad y los Criterios de Seguridad en el
Abastecimiento que se definen en esta Normativa.

TOT 4.3.2.  Dentro de los Criterios de Calidad y Seguridad y el Criterio de Seguridad en
el Abastecimiento, el CNDC debe definir los programas de mantenimiento utilizando como
objetivo optimizar el costo total de operacién y minimizar el riesgo de restricciones al
abastecimiento. Para ello, debe coordinar con los agentes del Mercado las modificaciones
necesarias a sus solicitudes.

TOT 4.3.3.  Para la coordinaciéon y programacion de mantenimiento mayores el CNDC
debera utilizar el Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de Mediano Plazo. Para la
coordinacién y programacion de mantenimiento menores el CNDC deberd utilizar el
Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de Corto Plazo.

TOT 4.3.4. El CNDC debe utilizar como Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de
Mediano Plazo el satisfacer la demanda con calidad dentro de una determinada
probabilidad, de acuerdo al procedimiento que se define en esta Normativa y sus Anexos
Técnicos.

TOT 4.3.5.  Para realizar la evaluacion del Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de
Mediano Plazo, el CNDC debe utilizar el modelo de optimizacién y programacion de la
operacion autorizado para la Programacion Estacional y adicionalmente, de considerarlo
necesario, modelos de confiabilidad, de acuerdo a los procedimientos definidos en el Anexo
Técnico : “ Mantenimientos”.

TOT 4.3.6.  Para esta evaluacion el CNDC debe definir las condiciones posibles ante
distintas hipdtesis de oferta y de demanda. Para ello utilizard :

a) la informacion de generacion y demanda de la Base de Datos de la Programacion
Estacional;

b) estimaciones propias de posibles desvio en la demanda prevista.

TOT 4.3.7.  Para las hipotesis de crecimiento de demanda considerard como minimo tres
casos : demanda mas probable, que correspondera a la demanda de la Base de Datos de la
Programacion Estacional, demanda alta y demanda baja.
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TOT 4.3.8.  Para las hipotesis de oferta tendra en cuenta escenarios de posibles
indisponibilidades por ingreso de nuevas unidades generadoras y prolongacion de
mantenimientos, y aleatorios de hidrologias.

TOT 4.3.9. El Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de Mediano Plazo se
considerard cumplido si para cada semana del periodo en que se analiza los mantenimientos
mayores el riesgo de energia no abastecida o incumplimiento en el nivel de reserva
requerida por los Criterios de Calidad y Seguridad, es menor o igual que una probabilidad
establecida, denominada probabilidad de seguridad de abastecimiento. Al comenzar a
operar el mercado, dicha probabilidad se define en el 10%. Luego de 24 meses de
funcionamiento del mercado la probabilidad considerada sera del 5%.

TOT 4.3.10. El CNDC podra requerir modificar la probabilidad de seguridad de
abastecimiento, justificandolo con un estudio econémico que demuestre su conveniencia.
El estudio debera ser elevado a la aprobacion del Consejo de Operacion. De ser aprobado,
se elevara al INE para que autorice o rechace la modificacion.

TOT 4.3.11. El CNDC debe utilizar como Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de
Corto Plazo para la coordinacion y autorizacion de mantenimientos menores que, para las
condiciones previstas de generacion y demanda en la semana involucrada, la disponibilidad
es suficiente para cubrir la demanda horaria proyectada con el nivel requerido de reserva.
A los efectos del Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de Corto Plazo, al comenzar a
operar el mercado se considerara como reserva requerida la correspondiente a condicion de
emergencia. Luego de 24 meses de funcionamiento del mercado la reserva requerida sera
la correspondiente a condicion normal.

CAPITULO 4.4.: PROGRAMACION DE MANTENIMIENTOS MAYORES.

TOT 4.4.1.  El CNDC coordinara las solicitudes de mantenimientos mayores y definira
el Programa Anual de Mantenimientos (PAM).

TOT 4.42. Dentro de los plazos y con las caracteristicas definidas en el Anexo
Técnico: “Mantenimientos”, cada Agente del Mercado debe informar a el CNDC sus
solicitudes de Mantenimientos Mayores. Todo Mantenimiento Mayor que no sea informado
dentro de los plazos y con las caracteristicas indicados no sera incluido en el PAM.

TOT 4.43. Dentro de los plazos que define el Anexo Técnico: “Mantenimientos”, el
CNDC debe elaborar y enviar a cada Agente del Mercado la version preliminar del PAM
cumpliendo el Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de Mediano Plazo buscando
respetar las solicitudes recibidas. El CNDC incluira como adjunto la identificacion de las
solicitudes modificadas y la justificacion del cambio realizado.

TOT 4.4.4. El CNDC buscard coordinar con los agentes que correspondan los ajustes
realizados, mediante reuniones e intercambios de propuestas. En caso que para alguna
solicitud no se logre un acuerdo, el CNDC debera proponer la fecha mas conveniente para
el correspondiente Criterio de Seguridad en el Abastecimiento. El Agente del Mercado
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debera aceptar la fecha propuesta o cancelar la correspondiente solicitud de Mantenimiento
Mayor.

TOT 4.4.5. Dentro de los plazos que define el Anexo Técnico: “Mantenimientos”, el
CNDC informara a cada Agente del Mercado el PAM autorizado.

TOT 4.4.6. Junto con los resultados de cada Programacion Semanal, el CNDC
informara los mantenimientos mayores previstos para dicha semana.

CAPITULO 4.5.: AJUSTES A MANTENIMIENTOS MAYORES
PROGRAMADOS.

TOT 4.5.1.  Un Agente del Mercado podra solicitar ajustes a un Mantenimiento Mayor
del PAM si notifica el pedido al CNDC con una anticipaciéon no menor a un mes a la fecha
de inicio prevista para el mantenimiento con un formato similar al correspondiente al
pedido de mantenimiento, que se establece en el Anexo Técnico: “Mantenimientos”.

TOT 4.5.2.  El CNDC no podra autorizar un ajuste al PAM si de dicha modificacion
resulta que no se cumple el Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de Mediano Plazo,
salvo motivos excepcionales debidamente justificados.

TOT 4.5.3. En caso que se presenten uno o mas pedidos de ajustes y que estas
modificaciones llevarian a vulnerar el Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de
Mediano Plazo, el CNDC debera coordinar con los Agentes que correspondan cambios a
las fechas requeridas. De no poder llegar a un acuerdo sobre los cambios a realizar, el
CNDC debe proponer las fechas mas convenientes de acuerdo al criterio de seguridad en el
abastecimiento. Un agente podra rechazar la modificacion a la fecha propuesta y cancelar
la solicitud de Mantenimiento Mayor.

TOT 4.5.4. A lo largo del afo, el CNDC realizara el seguimiento del PAM para verificar
que, ante las variaciones que surjan en los prondsticos de generacion y demanda, se
continda cumpliendo el Criterio de Seguridad de Abastecimiento de Mediano Plazo. Las
proyecciones de generacion y demanda se realizaran con condiciones posibles ante distintas
hipétesis de oferta y de demanda, con caracteristicas similares que las definidas para la
programacion inicial del PAM.

TOT 4.5.5. Si el CNDC verifica para las nuevas previsiones de oferta y demanda el
PAM vigente que se vulnera el Criterio de Seguridad en el Abastecimiento de Mediano
Plazo, debera informar a los agentes cuyos mantenimientos programados llevan a esta
condicion y solicitar los ajustes necesarios. En caso de no llegar a un acuerdo con un
agente afectado, el CNDC propondra la fecha mas conveniente teniendo en cuenta el
correspondiente criterio de seguridad en el abastecimiento. EI agente podra rechazar la
fecha propuesta por el CNDC y cancelar el correspondiente Mantenimiento Mayor.

TOT 4.5.6.  Junto con los resultados de la programacion semanal de la Gltima semana de
cada mes, el CNDC informara a los agentes las modificaciones aceptadas a los
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Mantenimientos Mayores, la justificacion de las mismas, el nuevo PAM, y una lista de los
Mantenimientos Mayores programados para el mes siguiente.

TOT 4.5.7.  Ante una condicion de emergencia y/o de riesgo de racionamiento forzado,
el CNDC buscara coordinar cuando sea posible la suspension de mantenimiento mayores
que aun no se hayan iniciado, con la correspondiente justificacion. En el caso de
mantenimientos en el Sistema Nacional de Transmision, el CNDC podré requerir ajustes a
las fechas programadas, indicando el motivo que lo justifica.

CAPITULO 4.6.: PROGRAMACION DE MANTENIMIENTOS MENORES.

TOT 4.6.1.  Cada Agente del Mercado debe informar sus solicitudes de mantenimientos
menores que se inicien una semana junto con los datos para la Programacién Semanal de
dicha semana, de acuerdo a lo definido en el Anexo Técnico: “Mantenimientos”. Ante
condiciones especiales y con la correspondiente justificacion técnica, un Agente del
Mercado podra solicitar un mantenimiento menor que no fue requerido en la Programacion
Semanal junto con los datos para el despacho diario.

TOT 4.6.2.  En base a las solicitudes de mantenimiento menores y el PAM vigente, el
CNDC coordinara los requerimientos de mantenimientos menores teniendo en cuenta las
previsiones de oferta y demanda de energia y potencia. El CNDC determinara la
programacion del mantenimiento semanal y diario de forma tal cumplir el Criterio de
Seguridad en el Abastecimiento de Corto Plazo y de minimizar el sobrecosto que significa
en el despacho econdémico.

TOT 4.6.3. El CNDC informara a cada agente la autorizaciéon o rechazo de la solicitud
de mantenimiento menor dentro del plazo indicado en el Anexo Técnico:
“Mantenimientos”. De ser rechazada, el CNDC deberd informar el motivo que lo justifica.
De ser autorizada, el CNDC podra incluir las observaciones pertinentes que fueran
necesarias.

TOT 4.6.4. Junto con los resultados de cada predespacho, el CNDC informara los
mantenimientos, mayores y menores, previstos para dicho dia.

TOT 4.6.5.  El Agente del Mercado podra cancelar o suspender un mantenimiento menor
autorizado, debiendo informar al CNDC.

TOT 4.6.6.  El CNDC puede solicitar la cancelacién o suspension de un mantenimiento
menor autorizado cuando se modifiquen las condiciones previstas de generacion y/o
demanda y su ejecucion no permitiria cumplir el Criterio de Seguridad en el
Abastecimiento de Corto Plazo. En este caso el CNDC informara al agente involucrado,
junto con el motivo que lo justifica, con una antelacion no menor que veinticuatro (24)
horas antes a la fecha y hora previstas de inicio del mantenimiento. El CNDC podra
informar con un preaviso menor si surge una condicion de emergencia imprevista que
permita prever la suspension con suficiente anticipacion. Al notificar la suspension, el
CNDC debera suministrar nuevas fechas posibles para llevar a cabo los trabajos de
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mantenimiento previstos, que deberan en lo posible no diferir en mas de 15 dias habiles de
las fechas iniciales programadas.

CAPITULO 4.7.: EJECUCION DE LOS MANTENIMIENTOS.

TOT 4.7.1.  Con una anticipacion no menor que 24 horas a la iniciacion prevista de un
mantenimiento, el CNDC suministrara al agente la autorizacion, confirmando el dia y hora
de inicio. Sin esta autorizacion no podra iniciarse el mantenimiento.

TOT 4.7.2.  El procedimiento operativo de detalle para la entrada del equipo a
mantenimiento y la recepcion nuevamente a disponibilidad para su operacion se establece
en el Anexo Técnico: “Mantenimientos”.

TOT 4.7.3.  En la fecha y hora de inicio del mantenimiento, el CNDC y el personal
responsable por parte del agente procedera a dejar fuera de servicio el equipo. Durante el
periodo de mantenimiento el equipo queda bajo la exclusiva responsabilidad del agente.

TOT 4.7.4. Una vez finalizados los trabajos, el agente debera informar al CNDC y
entregar el equipo para su operacion, de acuerdo al procedimiento de despeje establecido
para su recepcion en el Anexo Técnico: “Mantenimientos”.

TOT 4.7.5.  Cualquier posible modificacion en la fecha de finalizacion prevista de un
mantenimiento, ya sea en adelanto o en retraso, debe ser notificada con anticipacion por el
agente al CNDC con la correspondiente justificacion, dentro de los plazos y caracteristicas
que se indican en el Anexo Técnico: “Mantenimientos”.

TOT 4.7.6. En caso de solicitud de prolongacion del mantenimiento, el CNDC
autorizara el cambio si este retraso no afecta el correspondiente criterio de seguridad en el
abastecimiento o, cuando lo hace, si el retraso se justifica por causas de fuerza mayor
informadas por el agente en su solicitud. De lo contrario, rechazard el pedido de
prolongacién del mantenimiento y el agente debera reintegrar el equipo en la fecha prevista
0 serd considerado un incumplimiento a esta Normativa.

TOT 4.7.7.  En caso de autorizarse un cambio en la fecha de finalizacion prevista en un
mantenimiento, el CNDC informaré a los agentes de dicho cambio indicando el equipo
afectado, justificacion del cambio de fecha de finalizacion prevista, asi como nuevo periodo
de trabajos establecido.

CAPITULO 4.8.: MANTENIMIENTO DE EMERGENCIA

TOT 4.8.1.  Cuando sea necesario y con la debida justificacion, un agente podra solicitar
al CNDC por cualquier medio de comunicacién disponible un Mantenimiento de
Emergencia, de acuerdo a las caracteristicas que se establecen en el Anexo Técnico:
“Mantenimientos”.

TOT 4.8.2.  La solicitud debe incluir como minimo los datos del solicitante y del equipo
afectado, y el motivo que justifica clasificar el mantenimiento como emergencia.
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TOT 4.8.3.  Dentro de los plazos que establece el Anexo Técnico: ‘“Mantenimientos”, el
CNDC respondera para autorizar de forma provisional la desconexion. La autorizacidon
provisional puede ser comunicada por cualquier medio.

TOT 4.8.4.  Una vez producida la desconexion del equipo, el agente debera elaborar un
Informe de Mantenimiento de Emergencia en el que describa la situacion que originé la
emergencia, posibles dafios, equipos afectados, asi como tiempo estimado de
indisponibilidad. El agente debera enviar el informe al CNDC en un plazo no mayor que
un dia habil.

TOT 4.8.5.  Una vez recibido el informe, el CNDC contara con veinticuatro (24) horas
para analizar el mismo y determinar si corresponde a una situaciéon de emergencia. De
considerar justificada la emergencia, el CNDC realizard la autorizacion definitiva del
mantenimiento. Si en cambio el CNDC determina que la situacion no puede clasificarse
como Mantenimiento de Emergencia, requerira al agente la puesta en servicio del equipo 6
bien su clasificacion como Mantenimiento Menor.

TOT 4.8.6. Una vez justificado y autorizado un Mantenimiento de Emergencia, el
CNDC informara de la emergencia por los medios de comunicacion establecidos,
indicando, cuando corresponda, a los usuarios sin servicio afectados y cualquier otro detalle
que considere oportuno, dentro del plazo definidko en el Anexo Técnico:
“Mantenimientos”.

CAPITULO 4.9.: MANTENIMIENTO EN CONDICION DE RACIONAMIENTO
FORZADO.

TOT 4.9.1. Cuando en la programacion semanal y el despacho diario, el CNDC prevea
una condicion de racionamiento forzado que se mantendrd durante un periodo mayor o
igual que una semana, el CNDC podra requerir la suspension de mantenimientos mayores y
menores. En estas condiciones, cualquier indisponibilidad programada de equipamientos
de generacién ¢ transmision requerira una autorizacion especial del CNDC que justifique
los trabajos realizados a pesar de la condicion de racionamiento forzado.

TOT4.9.2. El CNDC informara a cada agente las fechas estimadas de inicio y
finalizacion de la emergencia, y los ajustes a los mantenimientos programados.

TOT 4.9.3. De corresponder cambios a la programacion de mantenimientos, el CNDC
coordinara con los agentes la elaboracion de un nuevo PAM para el resto del periodo anual
y la reprogramacién de mantenimientos menores, con el mismo procedimiento que el
empleado para los ajustes requeridos a Mantenimientos Mayores y/o mantenimiento
menores, segiin corresponda.

TITULO S. : SERVICIOS AUXILIARES DEL SISTEMA .

CAPITULOS.1.: OBJETO.
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TOT 5.1.1.  Las normas técnicas para los Servicios Auxiliares definen: los servicios
auxiliares requeridos para mantener los Criterios de Calidad y Seguridad, los requisitos
técnicos a cumplir para aportar a cada servicio auxiliar, y los requisitos técnicos y
econdémicos a mantener por el CNDC con cada servicio auxiliar.

CAPITULO 5.2.: REQUERIMIENTOS.

TOT 5.2.1.  El CNDC determinara el requerimiento para cada servicio auxiliar, en
operacion normal y en emergencia, de acuerdo a los criterios y parametros definidos en los
correspondientes Anexos Técnicos. Dichos criterios y parametros solo podran ser
modificados por el CNDC con estudios técnicos y econémicos que lo justifiquen. Los
estudios seran puestos a consideracion del Consejo de Operacion para su aprobacion.

TOT 5.2.2. Cada Agente del Mercado asume el compromiso de suministrar con el
equipamiento de su propiedad los servicios auxiliares que requiere el mantenimiento de los
Criterios de Calidad y Seguridad, y pagar los cargos que de ello surjan.

CAPITULO 5.3.: HABILITACION DE EQUIPOS DE UN AGENTE
PRODUCTOR.

TOT 5.3.1.  El CNDC sélo habilitard un equipo para aportar a un servicio auxiliar si
cumple los requisitos definidos en esta Normativa y en los correspondientes Anexos
Técnicos. El CNDC podra requerir auditorias para verificar el cumplimiento de dichos
requisitos.

TOT 5.3.2. Cada Generador debe participar en el mantenimiento de la calidad y
seguridad del sistema a través del equipamiento necesario y aportar su disponibilidad para
servicios auxiliares.

TOT 5.3.3.  Un equipo se considera indisponible para un servicio auxiliar si presenta una
o mas de las siguientes condiciones.

a) El equipo estd en mantenimiento o en falla.
b) El equipo no esté habilitado para aportar a dicho servicio auxiliar.

¢) El equipo estd habilitado para aportar a dicho servicio auxiliar pero el
Agente del Mercado al que pertenece el equipo informa su indisponibilidad
para cumplir con los requisitos convenidos para su habilitacion o el CNDC
verifica algun incumplimiento en los requisitos asociados a su habilitacion.

CAPITULO 5.4.: HABILITACION DE UN AGENTE CONSUMIDOR.

TOT 5.4.1.  Un Distribuidor o Gran Consumidor tiene la opcion de participar en proveer
el servicio auxiliar de reserva en la medida que esté habilitado por el CNDC. La
habilitacion requiere demostrar que pueden suministrar reserva con reduccion voluntaria de
demanda y que el CNDC podra verificar su cumplimiento. Adicionalmente, en el caso de
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un Distribuidor requiere tener habilitadas tarifas interrumpibles y demostrar que los
usuarios involucrados piden voluntariamente este tipo de tarifas.

TOT 5.4.2.  El CNDC debe auditar su cumplimiento pudiendo, sin preaviso, realizar una
prueba para verificar que el Distribuidor o Gran Consumidor habilitado cumple con los
requisitos y compromisos asociados.

CAPITULOS.5.: OBLIGACIONES DE POTENCIA REACTIVA.

TOT 5.5.1.  Los Criterios de Calidad y Seguridad establecen los rangos permitidos de
variacion de la tension en barras del sistema, en condicion normal y en emergencia, de
acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico: “Control de Tension y Reactivo”.

TOT 5.5.2.  El CNDC administrara los recursos disponibles para control de voltaje de
acuerdo a los Criterios de Calidad y Seguridad, buscando mantener el voltaje en valores lo
mas proximos posibles a los nominales, y dentro de la banda establecida para la condicion
de operacion vigente.

TOT 5.5.3.  El CNDC acordard con Generadores y Distribuidores la responsabilidad de
cada parte en cada nodo de interconexion referidas a la regulacion de tension.

TOT 5.5.4. Cada Generador debe instalar en cada unidad generadora un sistema de
control continuo y automatico en los sistemas de excitacion de sus unidades generadoras,
para obtener que el voltaje en las terminales estén dentro de los limites establecidos.

TOT 5.5.5.  Cada Generador tiene la obligacion de proveer, de requerirlo la operacion
del sistema, la potencia reactiva en sus unidades generadoras de acuerdo a la Curva de
Capabilidad P-Q nominal que tiene asignada segun lo establecido en el Anexo Técnico:
“Informacion Técnica del Sistema”.

TOT 5.5.6. La empresa de transmision informara al CNDC las caracteristicas técnicas
del equipamiento disponible para control de tension.

TOT 5.5.7. El CNDC establecera el factor de potencia a mantener por cada Distribuidor
y Gran Consumidor en cada uno de sus nodos de conexién. Cada agente Consumidor es
responsable de la disponibilidad del equipamiento para cumplir con ello. Para los primeros
doce meses de entrada en operacion del Mercado, se establecera un periodo transitorio con
un factor de potencia que refleje las condiciones vigentes.

CAPITULO 5.6.: DESPACHO DE REACTIVO.

TOT 5.6.1.  La empresa de transmisién y cada Generador deben informar al CNDC su
disponibilidad prevista de equipamiento para el control de tensién y aporte de potencia
reactiva.
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TOT 5.6.2.  Cada Distribuidor y Gran Consumidor debe informar al CNDC el factor de
potencia previsto mantener.

TOT 5.6.3. Con la informacion suministrada, cada dia el CNDC determinard en el
despacho y la operacion prevista, las consignas de tension para cada uno de los nodos. Para
ello, realizara estudios y/o simulaciones para verificar que, para los programas de
generacion y de demanda previstos, el nivel de voltaje en la red se mantiene dentro de los
parametros establecidos por los Criterios de Calidad y Seguridad.

TOT 5.6.4.  En caso de verificar en dichos estudios que existen uno o mas nodos donde
no sera posible controlar la tensidén dentro del rango admitido, el CNDC con criterio técnico
y economico buscard lograr el ajuste de tension requerido mediante modificaciones en los
programas de generacion y/o demanda de acuerdo a las siguientes opciones:

a) Incrementar la generacién de una o mds unidades generadoras por encima
del valor resultante del despacho econdmico, incluso entrar en servicio una
unidad que no resultaba despachada. Esta energia se considerara
generacion obligada.

b) Reducir la generacion de una o mas unidades generadoras por debajo del
valor resultante del despacho econdmico, para compensar la energia
asignada como generacion obligada.

¢) En condiciones de emergencia y como ultima alternativa para lograr el
control de tensién, aplicar un programa de racionamientos forzados.
Dichos racionamientos programados seran comunicados con anticipacion a
los Agentes del Mercado afectados.

TOT 5.6.5. Junto con los resultados del predespacho, el CNDC informara Ilas
modificaciones realizadas al despacho econémico por requerimientos de reactivo.

CAPITULOS.7.: CONTROL DEL REACTIVO EN TIEMPO REAL

TOT 5.7.1. La empresa de transmisién y cada Agente del Mercado debe informar al
CNDC los cambios que surjan en la informacion suministrada para el despacho de reactivo.

TOT 5.7.2.  De no poder cumplir en la operacion con los niveles de tension, el CNDC
establecera una condicion de emergencia y administrara los recursos de control de tension y
aportes de potencia reactiva para operar el sistema dentro de los limites definidos para
emergencia. Para ello podra modificar los programas de generacion y/o aplicar
racionamiento forzado, con los mismos criterios que los establecidos para el despacho de
reactivo.

CAPITULO 5.8.: SERVICIOS DE RESERVA DE CORTO PLAZO.

TOT 5.8.1.  El servicio auxiliar de reserva de corto plazo es la reserva que se requiere a
lo largo de cada hora para la operatividad del sistema y cumplir los Criterios de Calidad y
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Seguridad. Incluyen la reserva rodante y la reserva fria. Las cantidades y requisitos
técnicos a cumplir por estas reservas se define en los correspondientes Anexos Técnicos de
esta Normativa.

TOT 5.8.2.  Los servicios de reserva de corto plazo incluyen:

a) la reserva rodante para regulaciéon de frecuencia, Error de Control de Area y
operatividad del sistema;

b) lareserva fria para emergencias y condiciones imprevistas.

TOT 5.8.3.  Cada hora, el margen de reserva de corto plazo total requerido es la suma de
reserva para Regulacion de Frecuencia y para Reserva Fria. Se calcula como el méaximo de
pérdida de energia que significaria la salida de una unidad generadora o de una linea de
transmision, incluyendo los sistemas eléctricos de los paises con los que el sistema de
transmision esté interconectado y con los que exista el compromiso de compartir reserva
rodante.

CAPITULO S5.9.: RESERVA RODANTE.

TOT 5.9.1.  El servicio auxiliar de reserva rodante tiene como objeto contar con reserva
rapida disponible para cubrir desviaciones en la demanda prevista superiores a las normales
y contingencias menores en unidades de generacion o en el sistema de transmision.

TOT 5.9.2.  Se considera reserva rodante a la disponibilidad de variar la energia que esta
generando un GGD dentro de un tiempo de respuesta definido. Para la entrada en
operacion del Mercado, se establece dicho tiempo de respuesta en tres (3) minutos.

TOT 5.9.3.  El CNDC habilitard a un GGD para aportar reserva rodante si esta habilitado
a participar en el servicio de Regulacion de Frecuencia y cumple con los requisitos técnicos
que se establecen en el Anexo Técnico: “Reserva”. De acuerdo a las caracteristicas de su
equipamiento se definira el maximo aporte de reserva rodante al que queda habilitado. De
no cumplir con los requisitos técnicos minimos, no estara habilitado a aportar a este
servicio auxiliar y su reserva rodante maxima habilitada seré cero.

TOT 5.9.4. El CNDC asumira que cada GGD habilitado oferta como reserva rodante la
reserva rodante maxima a la que estd habilitado, salvo que en la informacion para el
despacho diario el agente Productor informe un porcentaje distinto. El porcentaje
informado podra ser menor que el habilitado so6lo si el GGD justifica el motivo técnico que
causa la restriccion. El CNDC podra pedir la verificacién del motivo informado. En
ningun caso el agente podrd informar un valor mayor que la maxima reserva rodante a la
que esta habilitado.

TOT 5.9.5. Para el despacho de cada hora, el CNDC considerara que cada GGD
habilitado que estd previsto generando tiene una reserva rodante maxima igual a la
diferencia entre su Potencia Maxima Operativa y su generacion prevista, salvo que este
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valor resulte mayor que su reserva rodante ofertada en cuyo caso la reserva rodante maxima
sera la ofertada.

TOT 5.9.6. En caso de compartirse reserva rodante con paises interconectados, el
CNDC considerara también reserva disponible a la reserva comprometida por dicho pais,
en la medida que esté prevista la correspondiente capacidad libre en la interconexion
internacional.

TOT 5.9.7. El CNDC asignara la reserva para Regulacion Primaria de Frecuencia.,
Regulacion de Frecuencia bajo AGC y Regulacion Complementaria entre la reserva rodante
habilitada disponible, de acuerdo a los procedimientos definidos en el Tomo Normas de
Operacion Comercial de esta Normativa.

CAPITULO 5.10. : REGULACION PRIMARIA DE FRECUENCIA.

TOT 5.10.1. El CNDC determinara el nivel necesario de reserva rodante para regulacion
primaria y la asignard entre los Grupos Generadores a Despachar (GGDs), de acuerdo a los
criterios y procedimientos que se establece esta Normativa y su Anexo Técnico:
“Regulacion de Frecuencia”.

TOT 5.10.2. Cada unidad generadora tiene la obligacion de contar con el equipamiento
de control automatico necesario para participar en el servicio de Regulacién Primaria de
Frecuencia. Los requisitos técnicos minimos de dicho equipamiento se definen en el
Anexo Técnico: “Regulacion de Frecuencia”.

TOT 5.10.3. Cada Generador debe informar al CNDC para cada unidad generadora los
parametros del gobernador de turbina, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico:
“Informacion Técnica del Sistema”. Con esta informacién el CNDC determinara, con la
metodologia que se indique en el Anexo Técnico: “Regulacion de Frecuencia”, el aporte
méaximo de reserva para Regulacion Primaria de Frecuencia al que estd habilitado cada
GGD. Sino cumple los requisitos técnicos minimos establecidos, su aporte habilitado sera
cero.

TOT 5.10.4. El CNDC determinara el nivel de reserva para regulacion primaria de
frecuencia requerida por los Criterios de Calidad y Seguridad, en operacion normal y en
emergencia, teniendo en cuenta el sobrecosto de operacion por operar con dicha reserva y
el costo por menor calidad ante falta de reserva. El criterio y procedimiento para ello se
establece en el Anexo Técnico: “Regulacion de Frecuencia”.

TOT 5.10.5. Ante una condiciéon de racionamiento forzado o riesgo de racionamiento
forzado o falta de reserva para regulacién en operacién normal, el CNDC declarara al
sistema en emergencia y aplicara el nivel de Regulaciéon Primaria de Frecuencia de
operacion en emergencia.

TOT 5.10.6. El CNDC asignara la reserva para regulacion primaria entre todos los GGDs
habilitados para ello, incluyendo reserva en interconexiones internacionales de existir un
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acuerdo al respecto con el correspondiente pais, de acuerdo a los procedimientos definidos
en el Tomo Normas de Operacion Comercial de esta Normativa..

CAPITULO 5.11. : REGULACION DE FRECUENCIA BAJO AGC.

TOT 5.11.1. La reserva para la Regulacion de Frecuencia bajo AGC tiene como objeto
corregir el Error de Control de Area segin se indica en el Anexo Técnico: “Regulacion de
Frecuencia”.

TOT 5.11.2. El CNDC realizara dicha regulacion de frecuencia con GGD que se
encuentren bajo Control Automatico de Generacion (AGC).

TOT 5.11.3. Cada Generador debe informar al CNDC los limites operativos y la
velocidad maxima de variacion de carga de cada unidad generadora, de acuerdo a lo
establecido en el Anexo Técnico: “Informacion Técnica del Sistema”. Con dicha
informacion, el CNDC determinard la capacidad de regulacion bajo AGC a la que esta
habilitado cada GGD, teniendo en cuenta los requisitos para la regulacion bajo AGC
definidos en el Anexo Técnico: “Regulacion de Frecuencia”.

TOT 5.11.4. El CNDC definird el nivel requerido de reserva bajo AGC en base al
volumen regulante necesario para cumplir con los Criterios de Calidad y Seguridad y los
criterios de regulacién acordados a nivel regional. Los requerimientos técnicos se
establecen en el Anexo Técnico: “Regulacion de Frecuencia”.

TOT 5.11.5. Ante una condicidon de racionamiento forzado o riesgo de racionamiento
forzado o falta de reserva para regulacién en operacién normal, el CNDC declarara al
sistema en emergencia y aplicara el nivel de Regulacion de Frecuencia bajo AGC para
operacion en emergencia.

TOT 5.11.6. El CNDC asignara con criterio técnico la reserva para AGC entre los GGDs
habilitados, teniendo en cuenta las caracteristicas técnicas del equipamiento y la
sensibilidad asociada a su localizacion en la red.

CAPITULO 5.12. : RESERVA COMPLEMENTARIA.

TOT 5.12.1.  El servicio auxiliar de reserva complementaria (o reserva terciaria) tiene
como objeto contar con reserva rodante para programar un margen adecuado que permita
mantener la operatividad del sistema ante las variaciones normales en la oferta y demanda,
dentro de los Criterios de Calidad y Seguridad, minimizando la necesidad de cubrir estas
variaciones con arranque y parada de unidades generadoras.

TOT 5.12.2. El CNDC calculard el margen requerido como reserva complementaria
descontando del margen de reserva rodante total requerida la reserva asignada como
Regulacion Primaria de Frecuencia y Regulacion de Frecuencia bajo AGC.
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TOT 5.12.3.  El CNDC habilitard a un GGD para aportar al servicio auxiliar de reserva
complementaria si estd habilitado a participar en el servicio de Regulacion de Frecuencia y
cumple con los requisitos técnicos que se establecen en el Anexo Técnico: “Reserva”.

TOT 5.12.4. Un agente Consumidor que cuente con posibilidades de reducir su consumo
de la red, podra solicitar al CNDC su habilitaciéon como reduccion de demanda en reserva
complementaria. El CNDC so6lo podra habilitarlo de demostrar el agente el modo en que
implementara la interrupcion de demanda en el tiempo de respuesta establecido para la
reserva rodante y el modo en que el CNDC podra auditar su cumplimiento.

TOT 5.12.5. Junto con la informacion para el despacho, los agente Consumidor
habilitados como reserva complementaria debera ofertar al CNDC su participacion en dicha
reserva, indicando la demanda flexible ofertada.

TOT 5.12.6. El CNDC asignara la reserva complementaria entre los agentes habilitados
en funcion de su disponibilidad de reserva y velocidad y calidad de respuesta, de acuerdo al
procedimiento indicado en el Tomo Normas de Operacién Comercial.

TOT 5.12.7. En caso de compartirse reserva complementaria con paises interconectados,
el CNDC considerara también reserva disponible a la reserva comprometida por dicho pais
dejando la correspondiente capacidad libre en la interconexion internacional. De no contar
con capacidad libre en la interconexién internacional no podrd compartir reserva con otro
pais en vista que no existe margen de reserva en dicha interconexion internacional.

TOT 5.12.8. El CNDC considerara que cada GGD habilitado como reserva
complementaria y que esta generando oferta como maximo a esta reserva la potencia que
resulta de descontar de su Potencia Méaxima Operativa, generacion real, y la potencia
asignada al servicios de reserva para Regulacion de Frecuencia (Primaria y bajo AGC).

CAPITULO 5.13. : RESERVA FRIA.

TOT 5.13.1.  El servicio auxiliar de reserva fria tiene como objeto contar con unidades de
arranque rapido en reserva para compensar desviaciones imprevistas o emergencias en la
oferta o la demanda, con el objeto de mantener los Criterios de Calidad y Seguridad.

TOT 5.13.2. El CNDC calculara el margen requerido como reserva fria restando de la
reserva de corto plazo total requerida la asignada como Regulaciéon de Frecuencia y
Reserva Complementaria.

TOT 5.13.3. El CNDC habilitara a un GGD para aportar al servicio auxiliar de reserva
fria si puede arrancar y entregar carga al sistema en un plazo no mayor que 15 minutos de
serle requerido por el CNDC y cumple con los requisitos técnicos que se establecen en el
Anexo Técnico: “Reserva”.

TOT 5.13.4. Un agente Consumidor que cuente con posibilidades de reducir su consumo
de la red dentro del plazo establecido, podra solicitar al CNDC su habilitaciéon como
reduccién de demanda en reserva fria. El CNDC so6lo podra habilitarlo de demostrar el
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agente el modo en que implementara la reduccion voluntaria de demanda en el tiempo de
respuesta establecido para la reserva fria y el modo en que el CNDC podra auditar su
cumplimiento.

TOT 5.13.5. Junto con la informacién para la programacioén semanal, cada Agente del
Mercado habilitado podrd suministrar su oferta de reserva fria al CNDC, como se indica en
el Tomo de Operacion Comercial.

TOT 5.13.6. El CNDC asignara la reserva fria entre los agentes habilitados en funcion de
ofertas semanales, con los procedimientos que se indican en el Tomo Normas de Operacion
Comercial.

CAPITULO 5.14. : SERVICIO DE SEGUIMIENTO DE DEMANDA.

TOT 5.14.1.  El servicio auxiliar de seguimiento de demanda tiene como objeto contar
con GGD arrancando y parando, y/o en caliente para cubrir el pico de demanda
minimizando el costo variable total.

TOT 5.14.2. Las variaciones tipicas de la demanda presentan un ciclo semanal, dado por
las diferencias entre dias laborables y no laborables, y un ciclo diario, dado por las
diferencias entre las horas de valle y las horas de pico.

TOT 5.14.3. En la optimizacion del despacho diario, el CNDC podra requerir el arranque
y parada de GGD o mantener GGD parados en caliente con el objeto de absorber las
variaciones de demanda a minimo costo de operacién diario.

CAPITULO 5.15. : ARRANQUE EN NEGRO.

TOT 5.15.1. De acuerdo a lo definido en los procedimientos de restablecimiento del
Anexo Técnico: “Operacion ante Contingencias y Emergencias”, el CNDC establecera los
requerimientos de arranque en negro y las plantas habilitadas a aportar este servicio.

TOT 5.15.2. Un Generador puede requerir al CNDC la habilitacion de una unidad o
central para prestar este servicio si cumple los requisitos que define el Anexo Técnico:
“Desempefio Minimo del Sistema”

TOT 5.15.3. Dentro de un plazo no mayor que 20 dias habiles de recibir una solicitud de
habilitacion, el CNDC debera verificar que cumple los requisitos técnicos asociados con los
criterios de calidad y seguridad para la recuperacion del sistema ante una condicion de
colapso y lo que establece el Anexo Técnico: “Desempefio Minimo del Sistema”. De no
ser asi, el CNDC debera rechazar la habilitacion, informando el motivo técnico que lo
justifica. El Generador podra realizar las modificaciones y ajustes necesarios para resolver
el motivo que causo el rechazo y solicitar nuevamente al CNDC la habilitacion, informando
los cambios realizados.
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TOT 5.15.4. Cada planta o unidad habilitada a la que se asigne el servicio auxiliar de
arranque en negro asume el compromiso de mantener el equipo para garantizar, ante una
emergencia, poder realizar el arranque en negro.

TITULO 6. : PROGRAMACION DE LA OPERACION.
CAPITULO 6.1.: OBJETO.
TOT 6.1.1.  Los objetivos basicos de la Programacion Estacional son los siguientes:

a) Realizar una programacion indicativa de los resultados probables de la
operacion para el periodo considerado, planificando el uso 6ptimo de los
recursos en funcion de hipotesis de calculo para las variables aleatorias.

b) Realizar una prevision indicativa del comportamiento de embalses, y
detectar y cuantificar los riesgos de vertimiento en plantas hidroeléctricas.

¢) Detectar y cuantificar los riesgos de racionamiento forzado.

TOT 6.1.2. El objetivo de la programacion semanal es determinar la energia
hidroeléctrica semanal a utilizar y su distribuciéon prevista a lo largo de la semana, y
calcular una programacion indicativa que permita realizar :

a) la coordinacion de los mantenimientos menores y preventivos;

b) una prevision indicativa de los riesgos de vertimiento en plantas
hidroeléctricas y de racionamiento forzado;

¢) las previsiones de requerimientos de reserva.

CAPITULO 6.2.: MODELOS PARA LA PROGRAMACION ESTACIONAL Y
PROGRAMACION SEMANAL.

TOT 6.2.1.  El CNDC debe realizar la Programacion Estacional y programacion semanal
mediante modelos de optimizacion y planificacion de la operacion que definan la ubicacion
econdémica de la oferta hidroeléctrica y realice el despacho hidrotérmico, respetando los
Criterios de Calidad y Seguridad.

TOT 6.2.2.  Para garantizar la transparencia del mercado, dichos modelos deben producir
resultados objetivos y auditables.

TOT 6.2.3.  Los modelos utilizados para la Programacién Estacional y Programacion
Semanal deben cumplir las siguientes condiciones minimas:
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a) Permitir un modelado adecuado de la demanda, su aleatoriedad y su
flexibilidad, tanto en energia como en la forma de las curvas de carga
horarias.

b) Permitir modelar el costo de energia no suministrada, ante distintos niveles
de racionamiento forzado.

¢) Permitir una representacion adecuada de la red de transmision y sus
restricciones que puedan afectan la operacion, y calcular los costos
asociados a generacion obligada.

d) Permitir un modelado adecuado de la generacion hidroeléctrica y sus
caracteristicas, y de la generacion térmica, convencional y no convencional,
y sus caracteristicas.

e) Permitir modelar las restricciones resultantes de los niveles de desempefio
minimo, incluyendo forzar la generacién de maquinas obligadas.

f) Permitir modelar los requisitos de reserva.

g) Permitir modelar intercambios en las interconexiones internacionales, tanto
por compromisos contratados como ofertas y requerimientos de
oportunidad.

TOT 6.2.4. La funcion objetivo del modelo debe ser minimizar el costo total de
abastecimiento, dado por la suma del costo asociado a la generacion y la reduccion
voluntaria de demanda flexible mas el costo por energia no abastecida ante diferentes
niveles de racionamiento.

TOT 6.2.5. Al comenzar a operar el Mercado, el CNDC estara autorizado a utilizar los
modelos de programacion y despacho con que cuenta y que se define en el Anexo Técnico:
“Optimizacion y Programacion”. El CNDC debera determinar los requerimientos de
mejoras a dichos modelos o de nuevos modelos para cumplir los requisitos que se definen
en esta Normativa y dentro de un plazo no mayor que 24 meses contar con modelos
adaptados a dichos requisitos.

CAPITULO 6.3.: GENERACION  OBLIGADA PREVISTA EN LA
PROGRAMACION.

TOT 6.3.1. Cada Agente Consumidor debe informar al CNDC sus requerimientos
previstos de generacion obligada para el control de tension, indicando condiciones en que
es requerido y potencia a obligar. Este requerimiento debe ser presentado identificando las
restricciones de la red que lo justifican.

TOT 6.3.2. El CNDC analizara la validez de la solicitud y, de resultar técnicamente
justificado, habilitara al Agente Consumidor a un acuerdo de generacion obligada que
identificara:
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a) el Agente Consumidor solicitante;
b) el motivo técnico que justifica la generacion obligada;

¢) la descripcion del requerimiento, indicando las condiciones en que se debe
obligar generacion, y las unidades afectadas y la energia requerida como
obligada.

TOT 6.3.3.  En las programaciones que realice el CNDC debera tener en cuenta y
modelar la demanda que no accede al Mercado por ser abastecida por generacion obligada.

CAPITULO 6.4.: PROGRAMACION ESTACIONAL.

TOT 6.4.1. Los agentes deben enviar al CNDC sus previsiones y datos para la
Programacion Estacional dentro de los plazos y caracteristicas que se indican en el
correspondiente Anexo Técnico.

TOT 6.4.2.  En el modelo para la Programacion Estacional, el CNDC debe representar la
red de transmision y su capacidad de transmision, el PAM, las restricciones que resultan de
los Criterios de Calidad y Seguridad y los acuerdos de generacion obligada prevista.

TOT 6.43. El CNDC debe determinar la oferta de generacion en base a la
disponibilidad prevista de acuerdo a los datos informados por cada agente Productor y el
PAM.

CAPITULO 6.5.: INFORME DE PROGRAMACION ESTACIONAL.

TOT 6.5.1.  El CNDC debe elaborar informes con la descripcion de la Programacion
Estacional, y el seguimiento de los desvios a lo largo del periodo.

TOT 6.5.2. A mas tardar el 15 de marzo y el 15 de setiembre de cada afio el CNDC debe
presentar a los agentes y el INE el Informe Preliminar de Programacion Estacional. En
lo que hace a informacién técnica y operativa, dicho Informe debe contener como minimo:

a) Prevision de generacion por agentes Productor y por planta;

b) Evolucion del nivel de embalses en plantas hidroeléctricas, y prevision de
riesgo de vertimiento;

c) Prevision de racionamientos forzados, y la correspondiente energia no
suministrada;

d) Identificacion de restricciones de Transmision y requerimientos previstos
por los Criterios de Calidad y Seguridad, y su efecto en generacion
obligada;
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e) Acuerdos de generacion obligada, y la energia prevista asignada a cada uno
de ellos;

f) Requerimientos de servicio auxiliar y su justificacion;

g) Intercambios firmes previstos en las interconexiones internacionales, tales
como por contratos;

h) Listado de los datos utilizados y las hipdtesis consideradas, incluyendo
datos suministrados por los agentes que fueron modificados y el motivo.

TOT 6.5.3.  Dentro de los 14 dias corridos de recibir el Informe preliminar, cada Agente
del Mercado podra enviar al CNDC sus observaciones. El CNDC debe analizar las
observaciones recibidas, incorporar aquellas que resulten justificadas y realizar la version
final de la programacion del Periodo Estacional.

TOT 6.5.4. El CNDC debe enviar el Informe Final de la Programacion Estacional al
INE y a cada Agente del Mercado, adjuntando las observaciones recibidas y, para aquellas
que no fueron incorporadas, el motivo que lo justifica. Dicho Informe debera ser enviado
antes del dia 15 del mes anterior al comienzo de cada Periodo Estacional.

TOT 6.5.5. Durante el transcurso del Periodo Estacional, el CNDC debe realizar el
seguimiento de la operacion realizada para identificar los desvios respecto de lo previsto en
la Programacion Estacional.

TOT 6.5.6.  En el Informe Mensual, el CNDC debe incluir un andlisis de la operacion
realizada en el mes, y la identificacion y cuantificaciéon de los desvios significativos
observados respecto a la Programacion Estacional asi como los posibles motivos de estas
diferencias. Debe incluir también:

a) Una descripcion de cada emergencia registrada;

b) La energia no abastecida ante racionamientos forzados, y los motivos;

¢) La energia vertida y los motivos.

TOT 6.5.7.  En el Informe Anual, el CNDC debe incluir un resumen de la operacion
realizada y comparar los resultados reales con la prevision estacional.

CAPITULO 6.6.: PROGRAMACION SEMANAL.

TOT 6.6.1.  Dentro de los plazos y caracteristicas definidas en los Anexos Técnico, cada
Agente del Mercado debe enviar al CNDC la informacioén requerida para la programacion
semanal.

TOT 6.6.2.  Cada semana, el CNDC debe realizar una programacion indicativa para la
semana siguiente, denominada Programacioén Semanal, con la optimizacion semanal del uso
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de los recursos previstos disponibles y el Arranque y Parada de unidades (“unit
commitment”). Como resultado debe determinar, en base a la demanda prevista, los
bloques de energia previstos producir en cada planta hidraulica en la semana y por tipo de
dia, y las previsiones de arranque y parada de maquinas de base Optimo para el ciclo
semanal de la demanda. Dicha programacion resultara de la optimizacion semanal y tendra
en cuenta la generacion y la demanda flexible ofertada, las restricciones de la red de
transmision, los requerimientos de reserva y desempefio minimo, las restricciones de
operacion, los prondsticos de los rios y restricciones aguas abajo de los embalses, las
restricciones operativas de las maquinas y los intercambios en las interconexiones
internacionales.

TOT 6.6.3.  Se incluiran como demanda y generacion adicional los compromisos que
surgen de los contratos de importacion y exportacion vigentes.

TOT 6.6.4.  Dentro de los plazos y caracteristicas definidas en los Anexos Técnico, el
CNDC debe informar a cada Agente del Mercado los resultados de la programacion
semanal. En lo que hace a informacion técnica y operativa, debe incluir como minimo:

a) generacion prevista por planta y/o GGD;

b) condiciones de riesgo de racionamiento forzado y energia no suministrada
prevista;

¢) condiciones de vertimiento y energia vertida prevista;
d) restricciones y su efecto previsto;

e) acuerdos de generacion obligada y energia prevista asignada a cada uno de
ellos;

f) Intercambios previstos en las interconexiones internacionales.

TITULO 7. : DESPACHO DIARIO
CAPITULO 7.1.: OBJETO.

TOT 7.1.1.  El despacho diario tiene como objetivo determinar los programas de carga
de la generacién y la reduccion voluntaria de demanda flexible, que permita minimizar el
costo de abastecimiento dentro de las restricciones que surgen de los Criterios de Calidad y
Seguridad, la capacidad de transmision y las caracteristicas operativas de las unidades
generadoras.

TOT 7.1.2.  El despacho diario debe respetar los Criterios de Calidad y Seguridad, y
asignar los Servicios Auxiliares requeridos.
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CAPITULO 7.2.: GENERACION Y DEMANDA.

TOT 7.2.1.  Cada dia, dentro de los plazos y caracteristicas que se definen en los Anexos
Técnico, cada Agente del Mercado debe enviar la informacion requerida para el despacho
diario.

TOT 7.2.2.  Cada dia el CNDC debe realizar la programacién del despacho econémico
para el dia siguiente, denominado predespacho, en base a la informacién suministrada por
los agentes y de acuerdo a lo indicado en la presente Normativa. Para ello, debe realizar la
optimizacion diaria del uso de los recursos previstos disponibles y del Arranque y Parada
de unidades (“unit commitment”).

TOT 7.2.3.  El CNDC debe considerar como oferta para el despacho la informacion de
generacion suministrada por los agentes Productores y las ofertas de demanda flexible de
los agentes de Consumidores, de acuerdo a los criterios y procedimientos definidos en las
Normas de Operacion Comercial.

TOT 7.2.4.  El CNDC debe incluir en el modelo de despacho Unidades Racionamiento
para modelar el racionamiento forzado y sus costos, de acuerdo a los criterios y
procedimientos definidos en las Normas de Operacion Comercial.

TOT 7.2.5. El CNDC debe tener en cuenta las restricciones y requerimientos que
afectan el despacho, incluyendo restricciones de la red de transmision, los requerimientos
de reserva y desempefio minimo, las restricciones aguas abajo de los embalses y las
restricciones operativas de las maquinas.

TOT 7.2.6.  El costo total del despacho se obtendra como la suma de los costos
asociados a las ofertas de generacion y reduccion voluntaria de demanda flexible, mas los
costos por energia no suministrada a través de las Unidades Racionamiento.

TOT 7.2.7. Ante una condiciéon de racionamiento forzado previsto, el CNDC debe
realizar el despacho diario administrando el déficit de acuerdo al siguiente orden de
prioridades:

a) Retiro de exportaciones de oportunidad.
b) Retiro de demanda flexible.

¢) Reduccion de los margenes de reserva en los Servicios Auxiliares a los
limites definidos para condicion de emergencia.

d) Aplicacion de racionamiento forzado al suministro, dando prioridad de
abastecimiento a la demanda con respaldo en el Mercado de Contratos en la
medida que el agente Productor contratado cumpla su compromiso de
entrega con generacion propia.
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CAPITULO 7.3.: GENERACION OBLIGADA EN EL DESPACHO.

TOT 7.3.1. El CNDC debe tener en cuenta en el despacho los requerimientos de
generacion obligada acordados con cada Agente Consumidor.

TOT 7.3.2.  De acuerdo a ello, determinara la generacion que resulta prevista obligada y
la correspondiente demanda que no participa en el despacho econdomico del mercado.

TOT 7.3.3.  En el Informe Mensual ¢ Informe Anual el CNDC debe incluir el listado
de acuerdos de generacion obligada y la energia obligada generada en cada uno de ellos.

CAPITULO 74.: RESULTADOS DEL DESPACHO.
TOT 7.4.1.  Como resultado del predespacho, el CNDC debe obtener los programas de
generacion y de demanda a abastecer para cada hora del dia siguiente, y la asignacion de

Servicios Auxiliares.

TOT 7.4.2. Los valores informados seran de caracter indicativo, y deberan ser
considerados :

a) por cada Agente Productor como un compromiso de disponibilidad de la
generacion o aporte a servicios auxiliares previstos despachados;

b) por cada Agente Consumidor como un compromiso de cumplimiento de la
demanda flexible ofertada y/o aporte al servicio auxiliar de reserva.

TOT 7.4.3.  El CNDC debe informar a los agentes el resultado previsto del predespacho,
dentro de los plazos y caracteristicas que se definen en los Anexos Técnico. En lo que hace
a informacién técnica y operativa, debera indicar como minimo:

a) Programas de carga de generacion por GGD;

b) Programas de demanda para cada Agente Consumidor habilitados como
demanda flexible;

¢) De corresponder, programas de racionamiento forzado previstos;
d) Identificacion de restricciones y su efecto previsto;

e) Identificacion de acuerdos de generacion obligada, y para cada uno la
condicion que lo activa y la energia asignada como obligada;

f) Asignacion de Servicios Auxiliares;

g) Programas de intercambios previstos en las interconexiones internacionales.

CAPITULO 7.5.: REDESPACHO.
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TOT 7.5.1. Durante la operacion en tiempo real, el CNDC deberd realizar el
seguimiento del comportamiento de la oferta y la demanda respecto de los valores previstos
en el predespacho. De verificar desvios significativos, debera ajustar los valores previstos
para el resto del dia y realizar un nuevo despacho, denominado redespacho.

TOT 7.5.2.  Como resultado del redespacho, el CNDC debera obtener e informar a los
agentes los cambios a los programas de generacion y de demanda a abastecer para las horas
restantes del dia y, de corresponder, las modificaciones en la asignacion de Servicios
Auxiliares. La informacion sobre resultados deberd ser suministrada con las mismas
caracteristicas que las definidas para el predespacho.

TITULO 8. : OPERACION EN TIEMPO REAL.
CAPITULO 8.1.: OBJETO.

TOT 8.1.1.  El CNDC debe realizar la coordinacién de la operacion integrada en tiempo
real del sistema con el objetivo de mantener el balance entre generacion y demanda y
preservar la seguridad y continuidad del servicio a través del mantenimiento de los
parametros que resultan de los Criterios de Calidad y Seguridad.

TOT8.1.2. En el cumplimiento de estas funciones, el CNDC podra requerir
justificadamente desconectar carga y arranque o parada de unidades generadoras.

CAPITULO 8.2.: SEGUIMIENTO DE LA OPERACION.

TOT 8.2.1.  El CNDC debe realizar los ajustes necesarios a la operacion prevista para
mantener el balance entre generacion y demanda y los Criterios de Calidad y Seguridad.

TOT 8.2.2.  Cada Agente del Mercado debe informar inmediatamente posible al CNDC
cualquier cambio en la informacidén suministrada para el despacho, tales como cambios en
su disponibilidad, fallas, ingreso o salida de equipamiento, y cualquier otro tipo de
maniobra que afecte la operacion y seguridad del sistema. Toda demora del agente en
informar estas condiciones s6lo podrd justificarse en motivos de fuerza mayor o
imprevistos graves que afecten sus sistemas de comunicaciones. El CNDC es el
responsable de informar a los restantes agentes afectados.

TOT 8.2.3.  El CNDC debe mantener el registro de las operaciones realizadas en tiempo
real.

CAPITULO 8.3.: CONTINGENCIAS.
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TOT 8.3.1.  Ante una contingencia, cada Agente del Mercado deberd inmediatamente
informar al CNDC los equipos que hayan actuado y cumplir las instrucciones del CNDC
para su restablecimiento.

TOT 8.3.2.  Asimismo, cada Agente Productor debera notificar lo antes posible al CNDC
la salida o pérdida de carga de una unidad generadora y el tiempo previsto para su
reposicion. Si la unidad queda indisponible o limitada, el agente debe informar al CNDC
cuando queda nuevamente disponible o se retira su limitacion, para que el CNDC coordine,
de ser necesario, su sincronizacion y/o toma de carga.

TOT 8.3.3. Al ocurrir una falla que requiera la operacion manual de equipos, los
operadores deberan realizar las maniobras requeridas por el CNDC, salvo condiciones de
fuerza mayor o que pongan en peligro instalaciones o personas.

TOT 83.4. El CNDC dard por finalizada una Condicion de Emergencia por
contingencia a todos los agentes cuando el sistema se encuentre nuevamente en una
Condicion Normal.

CAPITULO 8.4.: ANALISIS E INFORME DE CONTINGENCIAS.

TOT 8.4.1.  El CNDC debe analizar cada contingencia que se registe. Para ello, podra
requerir a los agentes que inspeccionen sus equipos e instalaciones y reporten las
novedades que encuentren.

TOT 8.4.2.  El CNDC podra llevar a cabo, por si o a través de terceros que contrate para
ello, analisis complementarios de la red de potencia para determinar el origen o causas de
una falla y/o para sustentar sus conclusiones y/o para analizar la necesidad de medidas
preventivas futuras.

TOT 8.4.3.  Para cada contingencia que se registre, el CNDC debe realizar un Informe
de Contingencia, que debe presentar al Consejo de Operacion. El Informe junto con las
observaciones del Consejo de Operacién deberd ser enviado por el CNDC a todos los
agentes.

CAPITULO 8.5.: RESULTADOS DE LA OPERACION.

TOT 8.5.1.  El CNDC debe analizar la operacion realizada y las desviaciones respecto
del despacho programado, identificando los motivos de las mismas. Este analisis se
denomina pos despacho

TOT 8.5.2.  De detectar el CNDC incumplimientos de un Agente del Mercado, debe
informar a dicho agente dentro del plazo que se establece en el correspondiente Anexo
Técnico. El Agente del Mercado contard con un plazo de 24 horas de dia laborable para
presentar su descargo
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TOT 8.5.3.  El CNDC debe informar a cada agente el analisis del post despacho dentro
de los plazos y caracteristicas definidas en los Anexos Técnico. En lo que hace a
informacion técnica y operativa, debe incluir como minimo :

a) Generacion registrada, por GGD, por Agente y total.
b) Demanda registrada, por agente y total.
¢) Restricciones activas y contingencias, y sus consecuencias.

d) Identificacion de la energia asignada a cada condicidon de generacién
obligada.

e) Energia por racionamientos forzados, de existir.
f) Energia por vertimientos, de existir.
g) Intercambios en interconexiones internacionales.

h) Incumplimientos en los Servicios Auxiliares, de existir.

CAPITULO 8.6.: RECLAMOS A LA OPERACION

TOT 8.6.1.  Dentro de los plazos y caracteristicas definidas en los Anexos Técnico, un
Agente del Mercado puede enviar sus cuestionamientos al despacho u operacion realizada
por el CNDC el dia anterior. Dichos reclamos deben estar justificados en que el despacho
y/o la operacion asi como los resultados informados se apartan de lo establecido en la
Normativa de Operacion y sus Anexos Técnicos. Transcurrido este plazo, los agentes no
podran presentar reclamos por la operacion realizada ni los precios que resultan de dicha
operacion.

TOT 8.6.2.  Un reclamo de un Agente del Mercado debe identificar el motivo y la
operacion que considera correcta.

TOT 8.6.3.  Ante un reclamo de un Agente del Mercado, el CNDC contaré con 48 horas
de dias laborables para analizar los cuestionamientos presentados por los agentes y enviar
la justificacion de la operacion y/o despacho cuestionado.

TOT 8.6.4.  En todos los casos en que de la operacion realizada por el CNDC resulta un
costo total de operacion inferior a la operacion sugerida por el agente o que los desvios se
debieron a motivos operativos, y/o a mantener los Criterios de Calidad y Seguridad y/o por
emergencias, se considerara que la operacion realizada por el CNDC fue la correcta y el
agente debe acatar el resultado obtenido. De no ser asi, el agente puede elevar su
cuestionamiento al Consejo de Operacion, de acuerdo al procedimiento establecido en el
Reglamento General .
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TITULO 9. : COORDINACION DE LAS INTERCONEXIONES
INTERNACIONALES.

CAPITULO 9.1.: ORGANISMOS COORDINADORES.

TOT9.1.1.  El CNDC es la responsable de realizar la coordinacion operativa de las
interconexiones internacionales en Nicaragua.

TOT 9.1.2.  El Operador del Sistema y Administrador del Mercado (OS&M) de cada
pais interconectado es el responsable de suministrar la informacion técnica y operativa de
las interconexiones internacionales con dicho pais.

CAPITULO 9.2.: DATOS DE INTERCONEXIONES INTERNACIONALES.

TOT 9.2.1.  El agente local que representa la parte vendedora de un contrato de
exportacion debe suministrar al CNDC la misma informacién que un agente Consumidor,
considerando como demanda el requerimiento de exportacion.

TOT 9.2.2.  El agente local que representa la parte compradora de un contrato de
importacion debe suministrar al CNDC la misma informacion que un agente Productor,
considerando como generacion la importacion prevista.

TOT 9.2.3. El OS&M de cada pais interconectado debe suministrar la informacion de
generacion asociada a la importacion para el Mercado de Ocasién de Nicaragua, y de
demanda asociada a la exportacion desde el Mercado de Ocasion.

CAPITULO 9.3.: SERVICIOS AUXILIARES.

TOC 9.3.1 EL CNDC PODRA COORDINAR CON PAISES
INTERCONECTADOS COMPARTIR SERVICIOS
AUXILIARES. PARA ELLO, EL CNDC DEBE
PREVIAMENTE REALIZAR LOS ACUERDOS
NECESARIOS SOBRE REQUISITOS TECNICOS,
PLAZOS, MODOS DE COORDINACION Y
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO, Y TODO OTRA
CONDICION TECNICA Y OPERATIVA QUE HAGA A LA
CALIDAD Y OPERATIVIDAD DEL SISTEMA
ELECTRICO INTERCONECTADO NACIONAL Y SU
COMPATIBILIDAD CON LA PRESENTE NORMATIVA Y
SUS ANEXOS TECNICOS. EN PARTICULAR EL CNDC
SOLO PODRA COMPARTIR UN SERVICIO AUXILIAR SI
EL MISMO CUMPLE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS
EN LA PRESENTE NORMATIVA Y EL PROVEEDOR

Tomo Normas de Operacion Técnica Pagina 36 de 36

INE- TOT-02-26.10.99



NORMATIVA DE OPERACION

CUMPLE LOS CRITERIOS DE CALIDAD Y SEGURIDAD ) { Deleted: §

VIGENTES EN EL MERCADO DE NICARAGUA 1
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